
O PROCOMPI é um programa de apoio à Procompi no  Amazonas
A FIEAM/DAMPI e o SEBRAE/AM gerenciam  projetos do competitividade das micro e pequenas indústrias, 
Procompi no Amazonas, com destaque nas  ações dos setores resultante de uma parceria entre a Confederação 
cerâmico e gráfico.Nacional da Indústria (CNI) e o Serviço Brasileiro de 
Setor cerâmico

Apoio às Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) 
APL de cerâmica vermelha nos municípios de  Iranduba e 

nacional, em conjunto com as Federações Estaduais de Manacapuru
Indústrias e unidade regional do SEBRAE, e tem como Objetivo: Promover o desenvolvimento sustentável do arranjo 
objetivo elevar a competitividade das indústrias de Produtivo Local de Cerâmica Vermelha em Iranduba e 

Manacapuru por meio do aumento da produtividade, da menor porte, por meio do estímulo à organização do 
modernização da produção e da ampliação do mercado e da setor, à melhoria da qualidade, ao aumento da 
gestão ambiental.

produtividade, à absorção de tecnologias e ao respeito 
Setor gráfico

pelo meio ambiente. Contempla, além de Projetos 
Implementação do Sistema de Gestão da Qualidade nas 

Setoriais, a atuação nos Arranjos Produtivos Locais Indústrias Gráficas de Manaus
(APLs). Objetivo: Atender as indústrias do segmento gráfico de Manaus 

no processo de implantação do Sistema de Garantia da No decorrer dos Projetos são desenvolvidas ações que 
Qualidade, com base nas Normas ISO 9001:2000, disseminando envolvem diagnósticos, palestras, cursos, workshops e 
a cultura de preservação do meio-ambiente e capacitando consultorias, capacitando inúmeras micro e pequenas 
empresários e sua mão-de-obra nos conceitos técnicos e de 

indústrias do Amazonas para enfrentarem, mais 
Qualidade.

eficazmente, as exigências do mercado.

Conheça o PROCOMPI

P R O J E T O S P R O C O M P I
Ano I nº 01 edição quadrimestral - março/abril/maio/junho

PROJETOS DE PROMOÇÃO ASSOCIATIVA

A Federação das Indústrias do Estado do Amazonas – FIEAM Inúmeras ações de Capacitação e Consultoria serão 
firmou convênio de cooperação técnico-financeira com a desenvolvidas no decorrer do Projeto para proporcionar os 
Confederação Nacional da Indústria – CNI para realização do seguintes benefícios aos participantes:
Projeto de Promoção Associativa que objetiva desenvolver 1.Condições a líderes e gestores sindicais de implementar 
um Programa de Liderança e Gestão Sindical para os ações que desenvolvam seus respectivos sindicatos
Sindicatos Patronais das Indústrias do Amazonas. 2.Propiciar ambiente para o surgimento de novas lideranças 
O Projeto foi concebido a partir das discussões realizadas no I empresariais
Encontro Nacional da Indústria que destacou a necessidade 3.Aumentar o número de associados nos respectivos sindicatos
de reforçar a representatividade das entidades sindicais e em 4.Aumentar a atuação dos Sindicatos junto aos seus associados.
razão da tendência demonstrada pelo Projeto de Reforma As ações do Projeto são coordenadas pelo Departamento de 
Sindical em Estudo no Congresso Nacional. Assistência à Média e Pequena Indústria – DAMPI

Com o objetivo de conhecer a atual situação dos Sindicatos Patronais, a 
FIEAM/DAMPI realizou no dia 21 de junho/2007 um Fórum de discussões com os 
Presidentes dessas Entidades que aderiram ao Projeto de Promoção Associativa. 
Com esta ação iniciamos o Diagnóstico Situacional da categoria que irá 
complementar um Estudo de Potencial e viabilidade mercadológica de atuação 
para os Sindicatos e possibilitar a definição de perspectivas, tendências e 
diretrizes para melhoria, evolução e desenvolvimento de posicionamento 
estratégico para os mesmos.
Vinte e um participantes contribuíram com esta atividade, entre dirigentes 
sindicais, convidados e coordenadores do Projeto. 
Numa segunda etapa do Diagnóstico, agendada para o dia 12 de julho/2007, 
serão ouvidos os associados dos Sindicatos Patronais.

FIEAM/DAMPI REALIZA FÓRUM COM PRESIDENTES SINDICAIS PATRONAIS

FIEAM E CNI FIRMAM CONVÊNIO PARA BENEFICIAR SINDICATOS PATRONAIS



SETOR CERÂMICO

EMPRESÁRIOS DE MANACAPURU E IRANDUBA PARTICIPAM DA 15ª FEICON
s Empresários Ceramistas de Manacapuru foi realizada no Pavilhão de Exposições do Anhembi, 

e Iranduba – Adalberto Zaú (Cerâmica em São Paulo/SP no período de 13 a 17 de março/2007. 

Santo André), Fabiana Siliva (Cerâmica A participação na Feira representou uma oportunidade O
Nova Veneza), Ana Silva (Cerâmica Fabrício), João única de conferir as novidades e lançamentos das mais 

Miguel (Nóvoa Cerâmica), Modesto Nóvoa (Nóvoa importantes e renomadas marcas do mercado nacional 

Ind. e Cerâmica), Murilo Kavati (Litiara Ind. e internacional da construção, além de atualizar os 

Cerâmica), Francisco Coelho (Cerâmica Rio empreendedores do setor cerâmico de Iranduba, 

Solimões) e Sílvio Santos (Cerâmica Montemar), a Manacapuru e Itacoatiara, perante as novidades do 

gestora da FIEAM Salete Braga e o líder da mercado e proporcionar novo incentivo aos negócios 

Unidade de Acesso Tecnológico e Inovação do desses empresários.

Sebrae/Am, Célio Matos,  fizeram parte da comitiva A Feira recebeu mais de 170 mil visitantes do Brasil e de 

que esteve presente na 15ª. FEICON.  A FEICON é outros países como Estados Unidos, Argentina, França, 

o maior evento da construção na América Latina e Chile, Paraguai, China, Itália, Portugal, Alemanha. 

A mesma comitiva que esteve presente na 15ª segmento, bem como, os treinamentos desenvolvidos 

FEICON visitou a Escola Mário Amato (SENAI – São nessa escola que qualificam os profissionais com 

Bernardo/SP), considerada centro de referência no técnicas que garantem a qualidade dos produtos e 

setor cerâmico, onde tiveram a oportunidade de serviços no setor Oleiro-Cerâmico.

conhecer modernos equipamentos utilizados neste 

COMITIVA VISITA A ESCOLA  DO SENAI /SP

 Consultor da Escola Mário Amato (São informações que comporiam o Diagnóstico Setorial 

Paulo), Sr. Amando Alves de Oliveira, visitou Empresarial. Na oportunidade o consultor iniciou as 

dezenove empresas participantes do Projeto consultorias coletando amostras para ensaios em O
PROCOMPI em Iranduba,  Manacapuru e Itacoatiara, laboratórios nas argilas e produtos acabados das 

no período de 26/3 a 04/4/2007para levantamento de empresas visitadas. 

DIAGNÓSTICO SETORIAL INICIAL

COMPROMISSO ASSUMIDO, COMPROMISSO CUMPRIDO!

erece destaque a participação dos 

empresários do Pólo Cerâmico de MI r a n d u b a ,  M a n a c a p u r u  e  

Itacoatiara, que assiduamente, marcaram 

presença nos eventos programados pela 

coordenação do Projeto PROCOMPI, nesse 

primeiro quadrimestre.  Foi assim durante as 

reuniões técnicas, no seminário de 

Sensibilização para a Qualidade, nas visitas 

do Técnico da Escola Mário Amato (SENAI – 

São Bernardo/SP), entre outros. Os gestores 

do Projeto PROCOMPI, Sra. Salete Braga 

(FIEAM) e Sr. Marcus Lima (SEBRAE/AM), 

sentem-se honrados em contar com tão 

preciosa parceria para o sucesso deste 

empreendimento. Parabéns!!!



SETOR GRÁFICO

m animado café da manhã marcou o início 
d a s  a t i v i d a d e s  d o  P r o j e t o  d e  
Implementação do Sistema de Gestão da U

Qualidade nas Indústrias Gráficas de Manaus. O 
evento realizado no dia 16/6/07 contou com a 
presença de 20 empresários do setor gráfico e dos 
consultores do Projeto, além da coordenação. Após 
o café o grupo reuniu-se para iniciar as discussões 
de interesse do setor com intuito de identificarem 
dificuldades e oportunidades comuns que 
nortearão as demais ações do projeto. Estas 
atividades têm como objetivo contribuir com a 
melhoraria da competitividade das micros e 
pequenas indústrias  do Estado do Amazonas.

CAFÉ DA MANHÃ MARCA INÍCIO DAS ATIVIDADES DO PROJETO 
PROCOMPI NO SETOR GRÁFICO

CERAMISTAS DO AMAZONAS SÃO BENEFICIADOS COM AÇÕES DO 

PROJETO PROCOMPI 

“Quem conheceu a realidade do setor cerâmico dos do setor, antes para obter esse conhecimento 
municípios de Iranduba e Manacapuru nos três últimos tínhamos que ir longe, cheguei a ir para a Alemanha, 
anos e nos visita hoje vai perceber mudanças em todos hoje esse conhecimento já vem até nós”, revelou.
os sentidos”.  É o que garantem o presidente da Um dos proprietários da empresa Cerâmica Três 
Associação dos Ceramistas dos dois municípios, Frank Irmãos Ltda, que atua há 35 no setor, Frank Pereira 
Lopes Pereira, e o presidente do Conselho Fiscal, garante que o aprendizado dos últimos anos, já trouxe 
Francisco Belfort, ao avaliarem o investimento que vem muitas mudanças ao setor, entre as muitas, ele 
sendo feito no setor responsável pelo abastecimento de destaca que na maioria das cerâmicas já se encontra 
95% do Estado. hoje os colaboradores uniformizados, uma linguagem 
A erradicação do trabalho infantil que era grande no mais profissional dentro do setor administrativo, a 
setor e a redução do impacto ambiental, são mudança utilização de resíduos de madeira. “Estamos na 
perceptível apontadas pelos empresários, além da verdadeira acepção da palavra fazendo a limpeza da 
conquista gradativa na qualidade dos produtos do setor capital no resíduo de queima que possam serem 
responsável por 1500 empregos diretos e mais de 5 mil utilizados”, ressalta. 
indiretos somente nos dois municípios.   
Os investimentos citados pelos empresários deram-se, 
principalmente, pela necessidade de adequação as 
normas da ABNT, que levou o setor a buscar a melhoria 
através da inovação e capacitação de pessoal. Atentos, 
o SEBRAE Amazonas e o DAMPI, através do Programa 
de Apoio à Competitividade das Micro e Pequenas 
Indústrias (Procompi), colaboram nesse processo de 
melhoria contínua promovendo ações de qualificação 
da mão-de-obra no setor de cerâmica vermelha (todo 
produto derivado de argila).  
Francisco Belfort, proprietário da Cerâmica Amazônia, 
no mercado há 10 anos, destaca entre os benefícios 
conquistados pelo setor a redução na quebra de 
produtos pela má utilização da argila na preparação e 
queima, melhorias na secagem e conservação do meio 
ambiente. “As parcerias que vem sendo realizadas com  
SEBRAE, FIEAM/DAMPI, Prefeituras dos Municípios e 
outros órgãos, estão sendo prioritárias para o avanço 

 O presidente e o conselheiro fiscal da Acerim relatam benefícios 
do Projeto PROCOMPI 



Antonio Lima Filho Comercial (Gráfica Alima) Gráfica Real Ltda
Cerama - Mineração Indústria e Comércio Gráfica Silva
Cerâmica Amazônia Ltda Grafinick Indústria, Comércio e Representação Ltda
Cerâmica Betel Ltda Icerol – Indústria Cerâmica Rondônia Ltda
Cerâmica Fabrício Ltda Indústria e Comércio de Cerâmica Macedo Ltda
Cerâmica João de Barro Ltda Indústria e Comércio de Cerâmica Santo André Ltda
Cerâmica Manauara Ltda Itcr Gráfica Grande Família Ltda
Cerâmica Montemar Ltda Jayme Ferreira da Costa (Planalto Indústria Gráfica)
Cerâmica Nova Veneza Ltda JPC Lopes (Gráfica KRB)
Cerâmica Rio Negro Ltda Luciana Costa Bentes (Colorgraf)
Cerâmica Rio Solimões Ltda Litiara Ind. Cerâmica da Amaz. Ltda
Cerâmica Santa Luzia MB Barbosa (Gráfica Tubarão)
Cerâmica São José Ltda M.P.Socorro Carlos de Queiroz (Gráf. Santo Antônio)
Cerâmica Três Irmãos Ltda Multigraf 
E de E Chaves (Gráfica Estrela) Nóvoa Indústria de  Cerâmica Ltda
F A de Oliveira Gráfica (Gráfica Olitech) R.T. Cortez
FM Gráfica e Papelaria Ltda (Grafitech) Valle Nevado Cerâmica Ltda
Gráfica e Editora Belvedere Ltda

GESTORES DO PROJETO COMITÊ GESTOR DO PROJETO
FIEAM - SALETE BRAGA / REGINA MARQUES MAURÍCIO MENDONÇA, KELLY SANCHES, PAULO PORSCH, RODRIGO 
COORDENAÇÃO NACIONAL – CNI - SUZANA SQUEFF PEIXOTO SILVEIRA WEBER E MARILEUSA CHIARELLO
COORDENAÇÃO ESTADUAL – FIEAM - SALETE BRAGA 
COORDENAÇÃO REGIONAL – SEBRAE/AM - MARCUS LIMA

INFORMAÇÕES:  FIEAM/DAMPI 
Endereço: Av. Joaquim Nabuco 1919 1º andar – Centro    CEP 69020-031

Telefones: (92) 3186.6644 -  3233.1013 - 3233.5395  Fax:  (92) 3233.1160
E-mail: dampi@fieam.org.br  regina@fieam.org.br

PEQUENAS E MICRO NDÚSTRIAS EM CONEXÃO COM A QUALIDADE

PARCERIA 

REALIZAÇÃO 


